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1 Pravidla – DĚTSKÁ HERNA
1.1 Herna je určena pro děti ve věku 3 – 12 let. 
1.2 Vstup do herny je zpoplatněn (viz. ceník), pro doprovod je zdarma.

1.3 Všechny děti musí být doprovázeny zodpovědnou osobou, která za ně plně odpovídá po celou dobu pobytu. Doprovodem se rozumí dospělá osoba starší 18 let. Vstup je na vlastní odpovědnost a nebezpečí. 
1.4 Doprovod zodpovídá za udržování čistoty a pořádku v prostorách herny i sociálních zařízení.
1.5 Vstup do sportovního centra je povolen v čistých přezůvkách nebo v ponožkách. Na obuv jsou určeny botníky u vstupu do sportovního centra. 
1.6 Do čisté zóny herny je vstup povolen pouze bez bot, z hygienických důvodů musí mít děti i dospělí ponožky. Berte v úvahu, že podlaha může být v ponožkách kluzká.
1.7 Konzumace jídla, pití, sladkostí, žvýkaček je v čisté zóně herny zakázána. 
1.8 Doporučujeme, aby děti měly sportovní oblečení s dlouhými rukávy a nohavicemi a protiskluzové ponožky.
1.9 Je zakázáno vstupovat do herní konstrukce ve znečištěním oblečení.  
1.10 Všichni, kdo vstupují do herní konstrukce, nesmí mít u sebe nebo na sobě šály, šátky, šperky, přezky nebo jakékoli ostré předměty. Pro zajištění bezpečnosti se nesmí v celém prostoru herny používat vlastní hračky.
1.11 Je přísně zakázáno lezení po síti herny a věšení se na síť. 
1.12 Dbejte na to, aby děti dodržovaly pitný režim. Různé druhy nápojů se sportovními uzávěry je možné zakoupit na sportovním recepci. 
1.13 Konzumace s sebou doneseného jídla, potravin a nápojů je ZAKÁZÁNA, s výjimkou kojenecké stravy a potravin pro osoby se speciálními dietetickými požadavky a alergiemi. Na sportovní recepci lze zakoupit drobné občerstvení a nápoje, před a po pobytu v herně lze využít služeb restaurace. 
1.14 Do herny je zakázán vstup osobám trpícím nakažlivou nemocí, nevolností nebo osobám v karanténě. 

1.15 Návštěvník ručí za škody způsobené nedbalostí nebo úmyslem nebo za škody způsobené jiným návštěvníkům. Při poškození nebo znečistění vybavení sportovního centra má provozovatel právo naúčtovat odpovídající finanční náhradu potřebnou k uvedení poškozeného vybavení do původního stavu.

1.16 Za případné úrazy dětí způsobené jejich nebezpečným chováním plně zodpovídá doprovázející osoba. Vedení společnosti ani personál nemůže nést zodpovědnost za tyto úrazy. 
1.17 Nedodržení pravidel herny a agresivní chování dětí opravňuje personál k vykázání návštěvníka z herny bez nároku na vrácení vstupného. 
1.18 Kapacita herny je max. 12 dětí. Při překročení kapacity herny je obsluha povinna z důvodu bezpečnosti nevpustit další návštěvníky, v tomto případě počítejte s čekací dobou. Pro organizované skupiny a kolektivy dětí lze za určitých podmínek po dohodě s provozovatelem kapacitu herny navýšit.
1.19 Případné závady na používaném vybavení herny nebo v přilehlých prostorách neprodleně hlaste na recepci. 
1.20 Hřiště je certifikováno jako bezpečné v souladu s českými předpisy a s předpisy Evropské unie týkajícími se „atrakcí a vybavení hřišť“ (Norma ČSN EN 1176, 2009). 

1.21 Rodiče / doprovod mohou vstoupit za svými dětmi do herní konstrukce, přičemž pro ně platí stejná pravidla jako pro děti.
1.22 Vedení společnosti neručí za ztrátu, krádež nebo škodu na movitém majetku během pobytu v objektu. 
1.23 Prostor pro kočárky je určen v přízemí ve vstupní hale.
1.24 Prostory herny a další prostory objektu jsou z důvodu bezpečnosti monitorovány kamerovým systémem a střeženy zabezpečovacím systémem.  

1.25 V celém prostoru sportovního centra je ZAKÁZÁNO KOUŘENÍ a používání otevřeného ohně. Osobám pod vlivem alkoholu nebo jiných omamných látek je vstup do prostor sportovního centra zakázán. 
1.26 Platí ZÁKAZ VSTUPU ZVÍŘAT. 
2 Tísňové linky

2.1 V České republice jsou pro tísňová volání vyhrazena tato telefonní čísla:

150    
Hasičský záchranný sbor ČR
155    
Zdravotnická záchranná služba
158   
Policie ČR
156    
Obecní (městská) policie

112    
Jednotné evropské číslo tísňového volání
3 Ostatní ustanovení

3.1 Tento místní provozní řád slouží k zajištění pořádku, bezpečnosti a ochrany uživatelů a návštěvníků dětské herny ve sportovním centru Kaskáda (dále jen provozovatel). Místní provozní řád je součástí provozního řádu sportovního centra. Vstupem do objektu sportovního centra za účelem využití nabízených služeb návštěvník potvrzuje, že akceptuje příslušné provozní řády, které jsou bez výjimky platné pro všechny návštěvníky a jsou tu pro Vaše bezpečí a pohodlí. Přejeme Vám příjemné chvíle a mnoho sportovních zážitků! 

            V Ledči nad Sázavou, dne 03.11.2014
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